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1. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci

Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Szlichtyngowej prowadzi dziatalnosc
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekdw na podstawie
uchwaty Nr I/1/91 Rady Gminy i Miasta w Szlichtyngowej z dnia 30.01.1991 r.
w sprawie utworzenia Zaktadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Szlichtyngowej oraz
Uchwaty Nr XXXIII/222/2006 Rady Miejskiej w Szlichtyngowej z dnia 17.03.2006 r.
w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

2. Rodzaj i struktura taryfy

W rozliczeniach z odbiorcami ustug bedacych przedmiotem niniejszej taryfy obowigzuja nastepujace
ceny i stawki optat oraz zasady ich stosowania:

e Przy rozliczeniach za dostarczang wodeg obowiazuje taryfa dwucztonowa sktadajaca sie z
ceny wyrazonej w ztotych z 1 m3 dostarczonej wody oraz stawki optaty abonamentowej,
niezaleznej od ilosci dostarczonej wody, optacanej za kazdy rozpoczety miesigc bez wzgledu
na ilo$¢ pobranej wody, wyrazona w ztotych za gotowos¢ do $wiadczenia ustug;

e Przy rozliczeniach za odprowadzone Scieki obowigzuje taryfa jednocztonowa sktadajgca sie
z ceny wyrazonej w ziotych za 1 m?* odprowadzanych $ciekéw okreslonych na podstawie
ilosci zuzytej wody. Nie ustala sie w przypadku tej optaty stawki obejmujacej optate
abonamentows.

3. Taryfowe grupy odbiorcow

Uwzgledniajac sposob korzystania z urzadzer wodociggowo — kanalizacyjnych i niezréznicowanej
specyfikacji ustugobiorcow Zaktad wyrdznia jedng grupe taryfowa do ktérej naleza: gospodarstwa
domowe, przedsiebiorstwa niefinansowe oraz odbiorcy okredleni w art. 22 u.z.z.w. (Dz. U. z 2020.,
poz. 2028) zaréwno w przypadku dostaw wody jak i odbioru Sciekdw.

4. Rodzaje i wysokosci cen i stawek optat

Wysokos¢ cen i stawek za dostarczang wode i odprowadzane Scieki:

1. Wysokosc¢ cen i stawek za dostarczang wode:

Miesigce obowigzywania
Rodzaj cen i 2 aay Ry
Lp. stawek za 1-12 13-24 25-36
dostarczong wode netto brutto netto brutto netto brutto
(z/1m3) | (z/1m3) | (z/1m3) | (z4/1m3) | (z/1m3) | (z}/1m3)
oplata
1. |abonamentowa (za 8,69 9,39 8,77 9,47 8,84 9,55
1 miesigc)
cena wody
2 (zt/1m3) 3,72 4,02 3,88 4,19 3,98 4,30

Cena brutto = cena netto + podatek VAT 8%




2. Wysokos¢ cen i stawek za odebrane i oczyszczone s$cieki:

Rodzsi ) Miesigce obowigzywania taryfy
ip, el 1-12 13-24 25-36
dostarczona wode netto brutto netto brutto netto brutto
(z/1m3) | (z¢/1m3) | (z/1m3) | (z¢/1m3) | (2/1m3) | (zt/1m3)
optata
1. | abonamentowa (za - 5 5 C = -
1 miesigc)
cena za odebrane
2. Scieki (z4/1m3) 7,29 7,87 7,48 8,08 7,61 8,22

Cena brutto = cena netto + podatek VAT 8%

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzgdzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw prowadzone jest w
oparciu o wskazania urzadzen pomiarowych w 95% przypadkow. Ilos¢ pobranej wody ustala sie w
oparciu o wskazania wodomierza, odczyt prowadzony jest w okresie rozliczeniowym
dwumiesiecznym. W przypadku braku wodomierza (okoto 5% odbiorcow) zuzycie ustalane jest na
podstawie odrebnych przepisdw (norm zuzycia). Ilos¢ odprowadzanych Sciekdw, zgodnie z zapisem
art. 27 ust. 5 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw
ustalana jest jako réwnowazna iloéci pobranej wody lub normy zuzycia.

W rozliczeniach iloéci bezpowrotnie zuzytej wody (podlewanie zieleni, cele budowlane) wielkos¢ ta
jest ustalana na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

W przypadku niesprawnosci urzadzenia pomiarowego ilos¢ pobranej wody ustala sig na podstawie
sredniego zuzycia wody w okresie 6 miesiecy poprzedzajgcych stwierdzenie niesprawnosci
urzadzenia, lub gdy nie ma takiej mozliwosci - na podstawie okresu analogicznego roku poprzedniego
lub iloczynu $érednio miesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawnosci
urzadzenia pomiarowego.

Optaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw naliczane sg co dwa
miesigce w ktorych swiadczone byty ustugi. Oplata abonamentowa naliczana jest za kazdy rozpoczety
miesiac, rowniez w przypadku braku poboru wody. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wodeg
i odprowadzane $cieki na warunkach i w terminach okreslonych w umowie. Termin pfatnosci
okreslony jest na rachunku/fakturze doreczanej kazdorazowo odbiorcy ustug.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat

Zakres Swiadczonych ustug do poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow.

W zakresie przygotowania i dostaw wody Zakiad ponosi jednakowe state koszty obstugi swoich
Odbiorcéw, dlatego zostata ustalona jedna stawka optaty abonamentowej, z uwagi na fakt, iz koszty
te sg niezalezne od tego czy w danym okresie u konkretnego Odbiorcy nastepuje zuzycie wody czy
nie; ponoszenie tych kosztow jest scisle skorelowane z procesem jej produkgcji i ciggta gotowoscia
do Swiadczenia ustug/dostarczenia wody. Zbiorowe zaopatrzenie w wode dokonywane jest dla
wszystkich odbiorcdw na tych samych zasadach, zaréwno w budynkach jednorodzinnych,
wielorodzinnych, uzytecznosci publicznej, obiektach handlowych, ustugowych. Zrdznicowanie



nastepuje tylko pod wzgledem ilosci zuzytej wody, dlatego taryfa obejmuje cene za kazdy m*. Dla
wszystkich odbiorcow woda poddawane jest tym samym procesom uzdatniania i w miare postepu
instalowania rozliczana na podstawie wskazan wodomierza. Systematycznie Zaktad prowadzi
likwidacje ilosci rozliczen na podstawie norm zuzycia, tak aby taki sposéb rozliczana dotyczyt tylko
przypadkow, gdzie nie mozliwe jest zatozenie urzagdzenia pomiarowego.

W przypadku odbioru sciekdw rowniez zakres ustug jest dla wszystkich klientéw taki sam. Z uwagi
na fakt, iz na terenie Gminy nie znajdujg sie zadne zaktady przemystowe i takie $cieki nie wplywaja
na oczyszczalnie Sciekow, ilos¢ sciekow dowozonych zewnetrznym taborem asenizacyjnym jest
niewielka, stopien zanieczyszczenia Sciekdw doptywajacych jest poréwnywalny dla wszystkich, sa to
typowe Scieki socjalno — bytowe.

Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw ustug.

Jakos¢ wody produkowanej przez Zakiad jest zgodna z powszechnie obowiazujacymi normami, co
jest kazdorazowo potwierdzane sprawozdaniami z badan jakosci wody surowej i uzdatnionej
wykonywanymi przez akredytowane laboratorium zgodnie z zawierang corocznie umowa, zgodnie z
harmonogramem i rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie jakoéci wody przeznczonej do
spozycia. Dodatkowo, po awarii zwigzanej z przerwa w dostawie wody dla Odbiorcéw, zlecane sa
dodatkowe badania jakosci wody majace na celu rozpoznanie czy awaria miata wptyw na jej jakosc.

Kazdorazowo, w przypadku prac zwigzanych ze wstrzymaniem dostaw wody, podawana jest do
publicznej widomosci informacja, o przewidywanym czasie przywrécenia dostaw wody za
posrednictwem strony internetowej Gminy Szlichtyngowa oraz mediéw spofecznosciowych.

Awarie wystepujace na odcinkach sieci bedacych w posiadaniu ZGKiM Szlichtyngowa usuwane sa w
mozliwie najkrotszym terminie od otrzymania wiadomosci o wystapieniu uszkodzenia. Stuzby
eksploatacyjne ZGKiM Szlichtyngowa moga zastosowa¢ odciecie dostawy wody do uszkodzonego
przytacza do czasu usunigcia awarii w celu zminimalizowania strat wody i ewentualnych innych
szkod.

W celu zapewnienia odbiorcom ustug niezbednych informacji Zaktad zamiescit na stronie
internetowej:

e gotowe druki do pobrania (m.in.: wnioski o wydanie warunkéw podiaczenia do sieci,
zapewnienie dostaw, wzory umoéw na dostawe wody i odbidr ciekdw);

 informacje o obowigzujacych cenach i optatach za wode i Scieki wynikajacych z przyjetej
taryfy;

» telefony kontaktowe, adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej;

Uwagi dotyczace Swiadczonych ustug, reklamacje przyjmowane S§ W siedzibie Zaktadu;
telefonicznie, pisemnie, osobiscie. Reklamacje rozpatrywane sa w ciggu 14 dni.

W celu utatwienia Odbiorcy kontaktu z Inkasentem, kazdorazowo zostawiana jest informacja
w formie papierowej, zawierajaca numer telefonu komédrkowego, z ktérego Odbiorca moze
skorzystac i poda¢ Inkasentowi stan licznika wodomierza wraz z niezbednymi danymi
identyfikacyjnymi.




